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Oggetto: Gara per l’affidamento del Servizio di Assistenza Domiciliare e del servizio di  Assistenza 

Domiciliare Integrata in favore di persone anziane e disabili residenti nei Comuni 

dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 21 – “Val Vibrata”. 

FAQ1 

 

 
D.1.: 

E’ possibile avere l’elenco, anonimo, del personale attualmente impiegato nel servizio con indicazione della 

qualifica, livello contrattuale e monte ore, data di assunzione, scatti di anzianità, tipologia di contratto (tempo 

determinato o indeterminato) e l’eventuale percentuale di part-time e ccnl applicato?  

R.1.: 

Risposta: Vedasi allegato elenco. 
 

D.2.: 

Qual è l’attuale gestore del servizio ed a quale prezzo sta gestendo? 

R.2.: 

Consorzio Elio Cooperativa Sociale per la consorziata designata come unica esecutrice del servizio 

Cooperativa Sociale Filadelfia. Prezzo attuale del servizio € 14,88, Iva esclusa. 

 

D.3.: 

Si chiede il numero totale di dipendenti impiegati nel servizio oggetto dell’affidamento, unitamente ai relativi 

profili professionali e al monte ore per il quale sono contrattualizzati?  

R.3.: 

Risposta: Vedasi allegato elenco. 

 

D.4.: 

Si chiede se soddisfino i requisiti di capacità tecnica e professionale previsti nel disciplinare (Adeguata 

esperienza professionale da comprovarsi mediante un elenco dei principali servizi sociali effettuati negli ultimi 

tre anni, con indicazione dei rispettivi importi, date e destinatari, pubblici o privati) ai fini della partecipazione  

alla gara  i servizi di assistenza domiciliare  infermieristica  e riabilitativa (Servizio Cure Domiciliari – 

Assistenza Domiciliare Integrata). 

R.4.: 

Il concorrente deve essere in possesso di adeguata esperienza professionale nei servizi sociali e tali non 

possono considerarsi i servizi di assistenza domiciliare infermieristica e riabilitativa. La fondamentale 

definizione di servizio sociale è contenuta nella Legge 8 novembre 2000, n. 328, Legge quadro per la 

realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali che riprende la definizione di servizi sociali 

contenuta nell’art 128 del decreto legislativo 112 del 98 in base al quale:” per "servizi sociali" si intendono 

tutte le attività relative alla predisposizione ed erogazione di servizi, gratuiti ed a pagamento, o di prestazioni 
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economiche destinate a rimuovere e superare le situazioni di bisogno e di difficoltà che la persona umana 

incontra nel corso della sua vita, escluse soltanto quelle assicurate dal sistema previdenziale e da quello 

sanitario, nonché quelle assicurate in sede di amministrazione della giustizia.” 

Rileva, quindi, (ai fini della qualificazione dell’attività), il criterio teologico: è servizio sociale qualunque 

attività volta al superamento delle situazioni di bisogno e difficoltà della persona; pur tuttavia, per espressa 

disposizione normativa, non rientrano nel genus dei servizi sociali le prestazioni: 

- Previdenziali; 

- Sanitarie  

- Assicurate in sede di amministrazione della giustizia. 

 
 

 

 

 

 

Il Responsabile dei servizi sociali  

F.to Dott. Domenico Di Emilio  

 

 

Il Responsabile della  

Centrale Unica di Committenza  

F.to Ing. Dalila Pulcini 
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