Il Servizio di Mediazione Familiare intende offrire ai genitori uno spazio neutrale, accogliente e riservato all'interno del quale, con l'aiuto di un esperto, si possano fare emergere le principali questioni riguardanti la vita a due.

Le parti sono aiutate ad affrontare il conflitto, riorganizzare le relazioni familiari dopo la separazione e raggiungere accordi concreti che rispondano ai bisogni di ciascun membro della famiglia con attenzione prioritaria verso i figli. 
La mediazione mira quindi a:
- rendere protagonisti i genitori negli accordi che riguardano i loro figli, assumendo una responsabilità condivisa;

- fare in modo che la conflittualità non diventi dominante e distruttiva;

- tutelare e promuovere la crescita dei figli ed aiutare i genitori a tener conto dei loro bisogni;

- promuovere la cultura di una scelta non conflittuale, consapevole e responsabile, nella vicenda separativa.

Il percorso si caratterizza come un intervento breve con frequenza bisettimanale e prevede un massimo di 8 incontri.
Più nel dettaglio si propone di aiutare le persone e le famiglie ad affrontare e gestire in modo efficace conflitti che riguardano:

· La separazione e il divorzio

· L'educazione dei figli

· Il rapporto genitori-figli

· Il rapporto con le rispettive famiglie d'origine

· Il rapporto tra le famiglie d'origine e le famiglie affidatarie

Gli interventi offerti riguardano:

· Mediazione del conflitto familiare

· Sostegno alla genitorialità 

· Consulenza legale in diritto della famiglia
  
Il servizio è operativo e gratuito fino al 31.12.2016.
